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2 MAI 2020 

II o. Vereador João Paulo Fernandes Resende 

/ ssuntc:: Solicitação OF 172/2020 

Irzado Senhor, 

1 	ri atenção ao Ofício 172/2020 encaminhado e recebido nessa agência em 

21/05/2020, informamos que: 

1.1 O credenciamento de unidades lotéricas depende de área especifica da CAIXA, 

levando-se em consideração a necessidade do Município, tendo em vista que tais 

serviços são permissionários do serviço público. Em 12/03/20 houve a publicação de 

edital de licitação para implantação de mais uma UL em Conselheiro Lafaiete. O 

pegão é o 007/2020 e pode ser consultado no site da CAIXA. Foi finalizado em 

25/03/20 o envio de propostas e o processo segue os demais trâmites para conclusão. 

1.2 E -n relação ao atendimento aos beneficiários do auxilio emergencial, seguem algumas 

ações adotadas para maior conforto da população: 

- 	Extensão do horário de atendimento. Estamos atendendo de 8:00h às 14:00h. 

Funcionamento aos sábados e feriados. Desde o início da pandemia prestamos 

atendimento nos dias: 21/04 (8h às 12h), 24/04 (8h às 12h), 02/05 (8h às 14h), 

09/05 (8h às 12h) e 23/05 (8h às 14h). 

Segregação do inicio de calendário dos aprovados de modo que não houvesse 

coincidência e facilitasse atendimento com maior agilidade possível. 

2 	Continuamos à disposição para o que se fizer necessário. 
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Atencios mente, 

Isabeila Milagres Cunha 

Gerente Geral de Rede 

Ag. Conselheiro Lafaiete/MG 


