Prefeitura
Conselheiro Lafaiete

SISTEMIA ONICO DE SAUDE
Secretaria Municipal de Satide
Assessoria Secretaria de Satde

Oficio n° 065/2023/ASSES/SMS/PMCL

Conselheiro Lafaiete, 17 de agosto de 2023.

REF.: Encaminha resposta ao Requerimento
N° 309/2023 oriundo da Cémara %PE&EEENM
Municipal a0  qual  solicita RN 3 g2
esclarecimentos quanto a forma de .

N i‘

atendimento da Secretaria Municipal
de Satude

Exmo Sr. Vereador,

Cumprimentando-o, sirvo-me do presente para encaminhar resposta ao
requerimento em referéncia, seguem os devidos esclarecimentos:

Informamos que assim que assumimos esta gestfio, o principal intuito foi de
trabalhar em prol dos servidores e da populagdo. Neste sentindo, estamos buscando
alternativas para melhorar o atendimento por meio de capacitagdes internas e
humanizac¢fo do atendimento.

Esclarecemos que em relagdo ao atendimento na farmécia central, o mesmo é
realizado por auxiliares administrativos uma vez que o municipio nfio possui em seu
quadro de servidores o cargo de atendente de farmécia. Sendo assim, os profissionais
que sdo lotados neste setor necessitam de um treinamento especifico, o qual é
realizado pelas farmacéuticas que 14 atuam. Em relagfio a falta de medicamentos,
informamos que muitos destes itens estfio relacionados aos medicamentos de alto
custo, que sfo de responsabilidade da Secretaria Estadual de Satde, uma vez que
pertencem ao componente especializado da assisténcia farmacéutica, cabendo ao
municipio apenas o recebimento e dispensacéo, nfio sendo de nossa responsabilidade a
aquisi¢co dos mesmos.

Esclarecemos ainda, que todos os encaminhamentos que ocorrem para
consultas especializadas, cirurgias ou demais demandas oriundas dos ESF’s sfo
encaminhadas vias sistema (SIDIM), & Secretaria Municipal de Saude, sendo de
reponsabilidade dos pacientes a guarda e acompanhamento dos protocolos. A
informatizacfio e uso do sistema, proporcionou ao municipio e ao paciente maior
agilidade no processo de encaminhamento, além de maior seguranga e transparéncia
nos tramites.

Importa informar, que todas as contratagdes realizadas pelas secretarias do
municipio séio provenientes de processos seletivos. Em relagfio a possibilidade de
realizag@io de concurso publico, esta Secretaria encaminhard solicitagfio ao setor de
recursos humanas para avalia¢fio da viabilidade do mesmo.
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Sem mais para 0 momento nos colocamos a disposi¢do para eventuais
esclarecimentos que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

Lysiane de Andrade Neto Amorim
Secretaria Municipal Adjunta de Satude

ice Batista Oliveira
Sedyetaria Municipal de Saude

Exmo Senhor

Erivelton Martins Jayme da Silva
Camara Municipal
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