
Prefei tura 
Conselheiro Lafaiete 

Secretaria Municipal de Saúde 
Assessoria Secretaria de Saúde 

sus 
SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE 

Ofício n° 065/2023/ASSES/SMS/PMCL 

Conselheiro Lafaiete, 17 de agosto de 2023. 

REF.: Encaminha resposta ao Requerimento 
N° 309/2023 oriundo da Câmara 
Municipal ao qual solicita 
esclarecimentos quanto a forma de 
atendimento da Secretaria Municipal 
de Saúde 
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Cumprimentando-o, sirvo-me do presente para encaminhar resposta ao 
requerimento em referência, seguem os devidos esclarecimentos: 

Informamos que assim que assumimos esta gestão, o principal intuito foi de 
trabalhar em prol dos servidores e da população. Neste sentindo, estamos buscando 
alternativas para melhorar o atendimento por meio de capacitações internas e 
humanização do atendimento. 

Esclarecemos que em relação ao atendimento na farmácia central, o mesmo é 
realizado por auxiliares administrativos uma vez que o município não possui em seu 
quadro de servidores o cargo de atendente de farmácia. Sendo assim, os profissionais 
que são lotados neste setor necessitam de um treinamento específico, o qual é 
realizado pelas farmacêuticas que lá atuam. Em relação a falta de medicamentos, 
informamos que muitos destes itens estão relacionados aos medicamentos de alto 
custo, que são de responsabilidade da Secretaria Estadual de Saúde, uma vez que 
pertencem ao componente especializado da assistência farmacêutica, cabendo ao 
munícipio apenas o recebimento e dispensação, não sendo de nossa responsabilidade a 
aquisição dos mesmos. 

Esclarecemos ainda, que todos os encaminhamentos que ocorrem para 
consultas especializadas, cirurgias ou demais demandas oriundas dos ESF's são 
encaminhadas vias sistema (SIDIM), à Secretaria Municipal de Saúde, sendo de 
reponsabilidade dos pacientes a guarda e acompanhamento dos protocolos. A 
informatização e uso do sistema, proporcionou ao município e ao paciente maior 
agilidade no processo de encaminhamento, além de maior segurança e transparência 
nos trâmites. 

Importa informar, que todas as contratações realizadas pelas secretarias do 
município são provenientes de processos seletivos. Em relação a possibilidade de 
realização de concurso público, esta Secretaria encaminhará solicitação ao setor de 
recursos humanas para avaliação da viabilidade do mesmo. 
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Sem mais para o momento nos colocamos à disposição para eventuais 
esclarecimentos que se façam necessários. 

Atenciosamente, 

Lysiane de Andrade Neto Amorim 
Secretária Municipal Adjunta de Saúde 

ke Batístà Oliveira 
Secretária Municipal de Saúde 

Exmo Senhor 
Erivelton Martins Jayme da Silva 
Câmara Municipal 
Rua: Assis Andrade, 540 - Centro 
Conselheiro Lafaiete/MG - CEP 36400-000 
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