' B
 COpasa COMUNICAGAO EXTERNA

Pagina 1/2

N° 614/2024— GRCL
Conselheiro Lafaiete, 05 de setembro de 2024.

Excelentissimo Senhor
Vereador Washington Fernando Bandeira
Camara Municipal de Conselheiro Lafaiete Enx_P EDIE?*! e

Referéncia: Oficio 594/2024 — Requerimento 428/2024

Senhor Vereador,

Em resposta ao oficio em referéncia, gostaria de expressar nossas mais sinceras desculpas
pelos recentes transtornos pontuados no oficio. Salientamos que estes transtornos sao em
funcao de uma obra de melhoria para a cidade.

As obras em questao sao parte do nosso compromisso continuo em fornecer um servigo de alta
qualidade e atualmente tem um investimento previsto em mais de treze milhdes de reais.

Entendemos que qualquer obra, por mais necessaria que seja, pode causar transtornos
temporarios, que podem incluir interrupgdes, desvios de transito, desconforto visual, entre
outros, mas gostariamos de ressaltar que, embora estes transtornos sejam temporarios, os
beneficios futuros serao duradouros.

Um dos principais motivos das intermiténcias recorrentes tem sido a substituicdo de redes
obsoletas na cidade, que constantemente tinham vazamentos em fun¢dao do material usado
nestas redes. Para interligar as novas redes na malha hidraulica da cidade, ha necessidade de

fechamento temporario dos registros € momentaneamente pode haver interrupgdoes no
fornecimento de agua.

Prezando pela transparéncia junto a populagao de Conselheiro Lafaiete, informamos que a
previsao de conclusao das obras na cidade € em margo de 2025, no entanto, o escopo de
substituicao de redes antigas sera concluido em outubro deste ano e por isso, espera-se que
as intermiténcias também sejam findadas até o inicio do més de outubro. Salientamos que
estamos comprometidos em minimizar os transtornos até aqui causados, mesmo que 0s
mesmos sejam inerentes as acdes de melhoria, buscando otimizar as escolhas dos dias e
horarios de paralisagao do abastecimento.
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Certo de vossa compreenséo, agradecemos a tolerancia e reforgamos que o principal objetivo
da COPASA é assegurar o abastecimento de agua em abundéancia e com qualidade, mesmo
que temporiamente tenhamos algumas intercorréncias.

Renovamos protestos de elevada estima e consideragio, bem como nos colocamos &
disposicéo para esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,
Assinado de forma digital por
ALEXANDRE ALEXANDRE ROBERTO SILVA -

ROBERTO SILVA -  crrsss75825600
Dados: 2024.09.05 16:01:16
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Alexandre Roberto Silva
Gerente Regional Conselheiro Lafaiete — GRCL
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