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Prezado Senhor Vereador,
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Em resposta ao requerimento N° 432/2024, importante ressaltar que j& foram respondidas outras
demandas a esta Casa com assuntos abordados no referido documento. Inclusive, ja participamos de reunites

presenciais junto 4 Comissdo de Safide para que fossem prestados os devidos esclarecimentos, informamos
que:

e No que diz respeito: “as agentes estdo adoecendo no setor devido a pressdes psicologicas, excesso de
trabalho. (lembrando que foram contratados vdrios funciondrios, mas a sobre carga pouco diminuiu,
Jja que vdrios agentes ja entraram com laudos, que ndo podem subir em escadas, que nio podem

andar nas ruas, problemas de coluna, dentre outros, entdo uma boa parte dos novos funciondrios ja

ndo qjudam muito.”

Lembramos que pelo segundo ano consecutivo o municipio apresentou periodo epidémico para
arboviroses causadas pelo Aedes aegypti. Em 2023 o trabalho dos Agentes de Combate s Endemias (ACEs)
foi intenso no perfodo epidémico, margo a junho, uma vez que neste periodo houve o registro de 3.210 casos
notificados e no acumulado do ano de 2023 foram registradas 4.225 notificagGes. Mas para esse ano de 2024,
o periodo epidémico foi antecipado e iniciou em janeiro e ocorrendo uma diminuic8o significativa das

notifica¢des no més de junho, tendo no periodo o registro de 43.691 notificagdes, e até o momento acumula
neste ano 43.809 notificagtes.

Dessa forma, o trabalho foi de uma intensidade jamais vista no Estado e no Municipio e conforme
amplamente noticiado nas midias o problema foi NACIONAL.

Nunca antes no municipio havia sido necessério a abertura de unidades de satide sentinela e esse ano
contudo foi instalado o funcionamento de 4 unidades sentinelas para apoio a rede de saide que ficou
sobrecarregadissima, tanto piiblica como privada,

O excesso de trabalho foi geral, nfio apenas para os ACEs, mas também para os médicos, enfermeiros,
técnicos de enfermagem, técnicos de laboratério, auxiliar de servigos gerais, coordenadores, gerentes,

diretores e até mesmo para a secretaria municipal de saide. Realmente temos absenteismo muito

elevado entre os agentes o que acaba sobrecarregando os colegas na execugfio das tarefas. Necessario
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informar que a apresentagiio de laudos médicos com recomendagBes de limitagdo de afazeres nfio €
prerrogativa das novas contratagBes. HA no setor diversos ACEs que entregaram laudos meédicos com

apresentando alguma recomendacéio/ limitaggo.

Ressaltamos que o sefor de Controle de Endemias segue as orientagdes do setor de Recursos Humanos
no que diz respeito as recomendagdes de avaliagio médica, quando necessério, pelo profissional responsavel

da medicina do trabalho no municipio.

e No que diz respeito: “sem falar as agentes que jd estdo a anos na secretaria de saude na sombra e

dgua fresca e com desvio de fungdo trabalhando de auxiliares administrativos”

Encontra-se expresso no Manual sobre Medidas de Protegiio a Satide dos Agentes de Combate as

Endemias, Volume 1: Arboviroses Transmitidas pelo Aedes aegypti (2019):

Ainda de acordo com a Lei Federal n® 13.595/2018 (BRASIL, 2018a), os ACE devem desenvolver outras
atividades, expressas na lei, assistidas por profissionais de nivel superior e condicionadas d estrutura da
Vigildncia em Satide e da Atengdo Bdsica. Dessa forma, cabe ressaltar que as atividades dos ACE sdo
diversas e ndio se restringem apenas as ag¢des de controle das arboviroses abordadas neste Manual. Outros
documentos importantes, tais como a Politica Nacional de Vigildncia em Satide, a Politica Nacional de
Atencdo Bésica e a Politica Nacional de Promogdo da Satide3, também trazem direfrizes gerais para a
atividade dos agentes que atuam no controle de doengas, incluindo os ACE, na logica da territorializagdo e
da integralidade do cuidado é saiide da popula¢io. Importante salientar que, nas situagdes em que os ACS
desenvolverem agbes de controle vetorial, as medidas recomendadas neste Manual também devem ser

direcionadas a esse grupo de trabalhadores.
E assim dispde o artigo 4°, § 3° da Lei Federal n° 13.595/2018:

Art. 4° O Agente de Combate as Endemias tem como atribuigio o exercicio de atividades de vigildncia,
prevengio e controle de doengas e promogio da satide, desenvolvidas em conformidade com as diretrizes

do SUS e sob supervisdo do gestor de cada ente federado.

()

§ 3° O Agente de Combate as Endemias poderad participar, mediante treinamento adequado, da execugdo,

da coordenagdo ou da supervisiio das agdes de vigildncia epidemiologica e ambiental.

Ressaltamos que hoje ha 04 (quatro) ACEs executando tarefas administrativas na sede da Secretaria
Municipal de Safide e estiio assistidas por profissional de nivel superior e condicionadas a estrutura da

Vigilancia em Saude, conforme exposto no Manual ¢ legislagfio vigente nfo sendo caracterizado por tanto
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desvio de fungdo. E também ha 01(um) ACE na execugfo de atividades administrativas no Centro de

Castragdo Animal (CCA).

e No que diz respeito: “A negligencia com os funciondrios que se adoeceram no setor é muito grande,
podemos citar aqui fatos como colocaram uma agente com problemas cardiacos sérios, isolada e
trabalhando sozinha e jugado no parque de exposigdes sem se quer um banheiro digno para usar,

sem uma geladeira para colocar sua marmita, sem falar que se passasse mal morreria sozinha”

Importante informar que o municipio tem utilizado de alguns quiosques no Parque Municipal de
Exposigdes para armazenamento temporario de pneus inserviveis, mais conhecido como Ecoponto que ate o
més de agosto/2024 estava sob a administragfio do setor de endemias, mas ap6s as devidas adequagdes passou
a ser responsabilidade da Secretaria Municipal de Obras e Meio Ambiente, sendo o setor de endemias apenas

responsavel em promover a visita regular para vistorias e se necessario tratamento quimico.

A referida ACE apresentou um relatério médico em abril/2024 dizendo que a servidora estava em
tratamento Cardiologico com indicagdo cirirgica, e deveria ficar durante o periodo que antecedesse o
procedimento ndo exercer fungdes que exigissem esforgos fisicos, realizando fungdes que fossem adequadas
a sua condigfo fisica. Em 3/5 ela foi designada para cumprir a carga horaria no entdo Ecoponto onde ficou
apenas trés dias, pois no dia 8/5 apresentou atestado médico a afastando por 3 dias. Em 13/05 foi
encaminhado ao coordenador de Endemias relatdrio assinado pela Técnica de Seguranga do Trabalho
juntamente com o Médico do Trabalho solicitando a realocagiio da servidora devido o local ndo oferecer as
devidas condigdes de saﬂde e seguranga, o que foi prontamente atendido e ja no dia seguinte a servidora
passou a cumprir sua carga hordrio novamente denfro do departamento na execucfio de atividades

administrativas. Em 21/05 a servidora apresentou atestado afastando-a das atividades por 6 meses.

» No que diz respeito: “podemos citar também uma agente que contraiu leptospirose em um dos pontos
de apoio, e ao invés de receber ajuda, recebeu foi perseguicdo, ndo teve o apoio nem mesmo de uma

consulta medica, e ainda teve gue aguentar deboche por parte do gerente de epidemiologia™

Informamos que foi agendada consulta para a referida ACE no Centro de Promog#o da Saude, setor
que integra a Vigilincia Epidemioldgica Municipal, com a médica infectologista em 28 de agosto de 2023.
Solicitada coleta de exame e agendada para 29/08/2023. Na data da coleta a paciente nfio compareceu ao
servigo. No dia 30/08/2023, por meio do servigo de assisténcia social do Centro de Promogéo da Satide, na
pessoa da assistente social foi realizado contato para novo agendamento de coleta para 30/08/2023 as 13h.
A referida paciente entrou em contato novamente e informou que estava realizando acompanhamento na rede
particular, que ja havia um resultado positivo para leptospirose e que nfio iria realizar os exames no Centro
de Promogio da Satde. No dia 04/09/2023, a paciente possuia uma consulta agendada com médica

infectologista, no Centro de Promogdo ¢ nfio compareceu.
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» No que diz respeito: “fem casos de intoxicagdo com inseticida, tem um alto nimero de agentes com
problemas psicolégicos (depressdo, ansiedade) no setor devido a pressdo sofridas principalmente
por pessoas com cargos de chefia. Ndo somos nés que estamos falando dessas doengas, sdo laudos
médicos, tem até casos de pessoas que desenvolveu Burnout, os casos de assédios morais sdo
grandes, sdo assediadas moralmente pela supervisora geral, quanto pelo coordenador e
principalmente pelo gerente, e provas para esses fatos nio faltam, basta pegar atas de reunides além

LIl
1

de gravagées feitas pelas agentes que jd nio aguentam mais tanto assedio e fazem gravagdes,” “tem
agentes usando mdscaras de gds, que sdo usadas no fumasse com dalas de validades vencidas, e por

causa disso jd leve agente que foi hospitalizada, ”

Os ACEs sio devidamente capacitados para utilizagdo dos inseticidas ¢ larvicidas e possuem os
Equipamentos de Protegio Individual (EPI) necessdrios para o manuseio dos mesmos. O que também ndo
descarta a possibilidade de uma eventual intoxicagdo ocorrer. Quando houve a identificagdo da intoxicagfo

a ACE recebeu todo acompanhamento necessario.

e No que diz respeito: “o coordenador é apenas um fantoche nas mdos do gerente e da supervisora geral
e ndo entende nada do servigo, além de maltratar e gritar com as agentes no campo quando é

o

coordenador vé tudo e se cala, como se nada tivesse acontecendo

» o

contrariado coordenador ndo
participa de nenhuma reunido com as agentes e quando participa parece ser mudo, pois néo diz uma
86 palavra, coisa de quem estar em um lugar sem saber o que fazer, apesar de alegar que jd esta a

anos no servigo”

O coordenador que & dito nfio entender nada do servigo ¢ servidor aposentado da Fundagio Nacional
de Saide (FUNASA), que é uma fundacfo piiblica criada em 1991 com o objetivo promover ¢ desempenhar

acles e servicos de satide publica.

Possui uma vasta experiéncia profissional na 4rea de controle de endemias ji tendo trabalhado no Distrito
Sanitario de Caratinga e Distrito Sanitério de Juiz de Fora. J4 esteve vinculado a Superintendéncia Regional

de Saide de Barbacena e também a cidade de Piranga.

Em 2009 os servidores da FUNASA. foram municipalizados e desde entfio ele vem trabalhando em
Conselheiro Lafaiete. J4 integrou a equipe do Centro de Controle de Zoonoses e hoje Coordena o setor de

Controle de Endemias.

» No que diz respeito: “e gerente 6o sabe ameagar” “tem agente doente no campo sofrendo um grande

LN 11

assedio moral por parte do gerente do setor” “a certeza da impunidade é tanta, que praticam assedio

»n i

moral e ainda reportam em ata” “e para verificar a autenticidade do citado, basta os nobre

vereadores pedirem a ata das reunides feitas com agentes em separado na secretaria de savude,”
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Importante informar que o servidor citado vem exercendo por 13 anos o cargo em comissio na fungio
de Gerente de Vigilancia Epidemiologica e ndo possui qualquer registro funcional de adverténcia ou outro

desabono no que diz respeito a sua conduta frente ao desempenho de suas atribuigGes.

De acordo com cartilha do Ministério Pablico do Trabalho — MPT, assedio moral é definido como “O
assédio moral no trabalho é um tipo de violéncia psicologica que se configura por meio de conduta abusiva,
quando, de forma reiterada e sistemdtica, explem-se trabalhadoras e trabalhadores a situagdes
constrangedoras e humilhantes, interferindo na liberdade, na dignidade e nos seus direitos de

personalidade.”

Entendemos como um equivoco ao ser utilizada a expresso assédio moral, uma vez que dentre as
atribuiges do cargo de gerente estdo o planejamento, gerenciamento, acompanhamento, avaliagdo das
tarefas executadas e demanda por resultados alcangados. Estas falas deixam transparecer um descontamento,
um desconforto com a obrigagio para que as tarefas sejam executadas conforme preconizado pelos
documentos orientadores da Secretaria Estadual de Satide e do Ministério da Satde para que o municipio
alcance melhores resultados conforme as metas estipuladas pelos niveis Nacional, Estadual ¢ Municipal ¢

que também fazem parte dos indicadores do Plano Plurianual.

Ressaltamos que o livro de atas encontra-se disponivel no setor para verificagfo dos registros de

reuniGes.

» No que diz respeito: ‘jd teve caso das agentes serem obrigadas a burlar o servico sendo obrigadas a
lancar dois ciclos, levando duas folhas para o campo de trabalho pedindo os moradores para assinar

as duas folhas como se tivessem passando duas vezes em data diferentes”

Necessdrio esclarecer que em outras ocasides, quando o setor estava possuia outro coordenador, ja foi
trabalhado dessa forma. Isso ocorre quando estd terminando um ciclo no baitro e iniciando outro ciclo pelo
mesmo bairro. Nesse caso solicita a assinatura de duas folhas, porém com a mesma data. E para execugéio de
tal agdo, sempre que necessario, por ndo consegui terminar o ciclo na data prevista pelo Ministério da Saide,
é realizada consulta prévia a referéncia técnica da Superintendéncia Regional de Satde de Barbacena

solicitando autorizagdo para execugéo.

e No que diz respeito: “tem faltas graves cometidas por agentes que tem cargos de confianga e nada é
Jeito, supervisoras geral fazendo servigo inadequado, como passando em residéncias e sapegando
assinaturas ao invés de entrar nas residéncias, e isso se comprova com video gue circulou entre as
agentes, e o setor sempre fazendo vistas grossas quanto a isso, pessoas sdo prejudicadas quando a

supervisora geral resolve mostrar que é ela que manda no setor por pura vaidade,”
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Entendemos que fal situagio cause estranheza a uma pessoa que néo tenha o conhecimento dos
documentos orientadores para execugio do trabalho, uma vez que a maioria da populagdo esta acostumada
com a visita intradomiciliar. Mas tal registro reporta ao periodo em que passdvamos pela pandemia da covid-
19, logo no inicio, quando o servigo de visita domiciliar dos ACEs estava sendo adaptado para aquele
momento que estdvamos vivendo. O Ministério da Salde por meio da nota informativa N° 8 /2020-

CGARB/DEIDT/SVS/MS editou algumas recomendages aos ACEs, dentre elas:

»III. Ndo realizar a visita domiciliar caso o responsdvel pelo imével, no momento da
atividade, tenha idade superior a 60 anos.

IV. Para realizagdo de visita domiciliar deverd considerar:

* No realizar atividades no intra domicilio. 4 visita do ACE estard limitada apenas na
drea peri domiciliar (frente, lados e fundo do quintal ou terrenc);

* Estimular o autocuidado da populac¢do sobre as agdes de remogdo mecdnica dos
criadouros do mosquito Aedes aegypti e outras medidas de prevengdo e controle de doengas.
A recomendagéo desta orientacdo deverd ser realizada a distdncia minima de 2 (dois)
metros ou por interfone;”

Respaldada pelo referido documento, tal ACEs estava apenas executando sua atividade laboral

seguindo as recomendagdes do Ministério da Saiide de manter o distanciamento.

» No que diz respeito: “fica tudo jogado nas méos de uma pessoa incapaz de fazer o servigo que a ela é
confiado, para essa conclusdo basta pegar o histdrico dessa pessoa que quando contrariada comega

a chorar e fazer pressio psicolégica para conseguir o perddo e continuar fazendo o que quer,”

Niio foi possivel compreender a qual ACE se referiram, pois hoje o setor possui envolvidos nas agdes
de prevengdo e combate 3s arboviroses 82 agentes divididos nas seguintes funcdes: 68 realizando as visitas
domiciliares divididos em 8 turmas; 8 supervisoras de turma, 2 supervisoras gerais ¢ 4 na excegio de

atividades administrativas no setor.

Dentre as agentes que trabalham como supervisoras gerais temos 2 excelentes colaboradoras. Estdo
entre as ACEs mais antigas do setor e acumulam um conhecimento técnico impar, além de conhecerem todos
0s programas que sio trabalhados fo controle das endemias e conhecimento das dreas urbanas e rurais do
municipio. Importante ressaltar étimo relacionamento que elas possuem entre elas ¢ também com a maioria

das ACEs.
e No que diz respeito: “ndo tem um uniforme completo adequado, falta bolsas para o trabalho,”

O uniforme ndo estd completo, entretanto o que foi fornecido estd dentro do que é preconizada pela
legislagdo.

Houve problema com a empresa vencedora da licitagio para a confeccio das calgas e também com a
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empresa vencedora para fornecimento da bolsa “kit dengue”, o que atrasou a entrega das bolsas para os novos
ACEs e a reposigio para os demais. Informamos que as bolsas ja estio em fase de confecgdo e logo serio

entregues aos ACEs.

» No que diz respeito: “pontos de apoios sem a minima estrutura, infestados de ratos, (lembrando
* novamente a agente que foi infectada com leptospirose devido a caixa de”agua do posto de saiide

onde ela trabalhava estar aberta e com ratos mortos na agua)”

Informamos que desde 2023 a Diretora, o Gerente, o Coordenador em colaboragiio com alguns ACEs

vém se empenhando para estruturar os Pontos de Apoio (PA).

O primeiro a ser estruturado foi o PA Progresso, que antes funcionava no terrago da unidade de ESF
Amazonas. A seguir o PA Sion, que funcionava no terrago da unidade de ESF Moinhos. Dando continuidade
PA da Barreira, que funcionava em subsolo do Centro Regional de Satde da Barreira. Apos foi o PA Santa
Matilde, que funcionava em um comodo anexo a Casa Paroquial da Igreja do Bom Pastor. Por (iltimo o PA
Santudrio, que funcionava em c6modo anexo ao Centro Regional de Saide do Santuério, onde houve a

ocorréncia do rato na caixa d’agua.

Importante lembrar que para celebrar um contrato de locagdo com um ente piiblico sdo necessérios o
cumprimento de varios requisitos e apresentagfio de diversos documentos, o que dificultou e tornou moroso
o processo de estruturagdo dos PAs. As préprias ACEs dos respectivos PAs sfo testemunhas do empenho da

coordenacio para que conseguissem essa estruturagdo.

Estamos aguardando finalizagfio e a assinatura de alguns confratos para que sejam adquiridos

mobilidrio e alguns eletrodomésticos.

Ha4 ainda a possibilidade de mudanga do PA Cachoeira para a nova instalagdo da unidade de ESF Lourdes ¢
amudanga do PA Centro para a nova instalagéo da unidade de ESF Santa Efigénia, devido o excelente espago

fisico das casas locadas pelo municipio para funcionamento das mesmas.

» No que diz respeito: “as agentes de endemias sdo pessoas que tanto fazem pelo municipio, vai precisar

de quantas epidemias mais no municipio para ser tomada alguma providencia?”

O aumento dos casos de dengue no Brasil em 2024 é resultado de uma combinagéio complexa de fatores
climéticos, sociais e ambientais. O fendmeno El Nifio, juntamente com as mudangas climaticas globais, tem

exacerbado as condigdes favordveis para a proliferagio do mosquito transmissor da doenga.

No inicio de 2023 a Organizagio Mundial da Sadde (OMS) ja havia alertado sobre as implicagGes do
El Nifio para a disseminagio de doengas virais, incluindo a dengue, zika e a febre chikungunya. Sendo 2023

considerado ano epidémico no municipio devido ao registro de mais de 4,000 casos notificados no municipio.
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Em fevereiro deste ano, os temores se intensificaram com projegdes sugerindo que o pais pudesse
atingir um recorde de casos, conforme anunciado Secretaria de Vigildncia em Saude do Ministério da Saude,
Ethel Maciel. Sendo concretizado com mais de 6 milhdes de casos provéveis de dengue registrados no pais.
Em nosso municipio, desde a primeira semana de janeiro ja haviamos identificado que o “pico epidémico”
de dengue se anteciparia neste ano o que ocorreu e é facilmente identificado quando avaliado os dados

registrados.

Para enfrentar esse desafio crescente, é essencial adotar uma abordagem integrada que envolva nio
apenas medidas de controle do vetor, ou seja, o trabalho de prevencéo e combate realizado pelos ACEs, mas

também a mobilizagiio da comunidade e agdes conjuntas com outras Secretarias e setores.

O que j4 foi identificado pelo coordenador, gerente e diretora é o alto absenteismo dos ACEs que estdo
na execugiio das visitas domiciliares. Muito provavel ser um fator de sobrecarga aqueles que se mantem
frequentes no cumprimento de suas tarefas na tentativa de alcangar pelo menos a meta de 80% de visitas

domiciliares do total de imé6veis a serem trabalhados preconizada pelo Ministério da Saiide.

Para exemplificar, 4° ciclo iniciou em 1°/07 e finalizou em 31/08. Como j& mencionado, € preconizado para

ser trabalhado 80% do total de iméveis levantados no Reconhecimento Geografico do ciclo anterior.

Devido ao alto absenteismo, mesmo com a contratagiio de mais 22 ACEs, o que fez diminuir 2 média
de iméveis trabalhados por dia por ACE em todas as equipes, ndo foi atingida a meta, sendo o consolidado
dos dados dos boletins mostrado que foram trabalhados apenas 69.323 (75,9%) dos 91.357 iméveis. Diferente
do resultado alcangado no mesmo ciclo de 2023 onde o total de iméveis a serem trabalhados era 91.863 e foi
realizada visita em 74.099 alcangando a meta com 80,66% isso sem as 22 contratagdes que foram realizadas

apenas €sse ano,

Deixamos o ilustre vereador e 2 todos os demais integrantes desta Casa Legislativa nosso convite para
que possam acompanhar de perto o trabatho dos ACEs em um dia de trabalho, tanto no campo durante as
visitas domiciliares, quanto na execugfio das atividades administrativas internas, se por acaso for permitido
pela Justiga Eleitoral neste periodo. Caso nfo seja, fica o convite para tdo logo passe tais restricOes esse

acompanhamento venha a ser realizado.
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Casos de Dengue, notllicados em Conselheire Lafalete, por semana epidemioldgica de notificagio, om 2024,até 16/09.
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e No que diz respeito: “a diretoria ndo finciona”

A servidora vem desempenhando a atribuigdes como diretora a frente da Departamento de Vigiléncia
em Satde desde 2013 e acumula em seu curriculo indimeras conquistas € melhorias para o Departamento que

em sua composicio compreende as seguintes geréncias: Epidemiologica, Sanitéria e Ambiental.

Muito injusto afirmar que uma diretoria nfio funciona quando o trabatho executado inclusive pelos
préprios ACEs jA foi motivo de reconhecimento de Mogio Aplauso em 2018 pelo excelente trabalho

realizado durante a campanha de vacinago contra febre amarela. Como falar que a diretoria néo funciona
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Prefeitura “
Conselheiro Lafaiete Ee>uUs

Secretaria Municipal de SatGde h
Gabinete do Secretario

depois de ter o Projeto Agente Mirim de Combate & Dengue, Chikungunya, Virus Zika e Febre Amarela
reconhecido como prética exitosa de prevengéo e combate pela Secretaria Estadual de Satide de Minas Gerais

e apresentado em evento na capital mineira em 2019?

Virias foram as melhorias para o setor de endemias e para os demais setores do Departamento de

Vigildncia em Satde.

Sem mais a tratar, nos colocamos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,
Diogo Dias Silva Tatiane Rezende Tavares Lana
Gerente de Vigilancia Epidemiologica Diretora de Vigilincia em Saude

atista de Olivéira
Municipal de Saude

Identificacdo do recebedor:

Data: / /

Ilmo. Senhor.

Professor Oswaldo Barbosa

Vereador Municipal de Conselheiro Lafaiete
Camara Municipal de Conselheiro Lafaiete
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v/ Tatiane Rezende Tavares Lana
Assinou em 17/09/2024 a5 14:39:29 com o certificado avangado da Betha Sistemas
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+ Diogo Dias Silva
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Eu, Diogo Dias Shiva, estou ciente das nonmas descritas na Lei n® 14.063/2020, no que se refers aos tipos de
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